
KULLANMA
KILAVUZU

6350 E bulaþýk
makinesi6355 EI



Bu ürün,
çevreye saygýlý modern tesislerde
doðaya zarar vermeden
üretilmiþtir.



Deðerli Müþterimiz,
Modern tesislerde üretilen ve titiz kalite kontrolünden geçirilmiþ olan ürününüzün size en iyi verimi
sunmasýný istiyoruz. Bunun için, bu kýlavuzun tamamýný, ürününüzü kullanmadan önce
dikkatle okumanýzý ve bir baþvuru kaynaðý olarak saklamanýzý rica ederiz.
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Yýkama Kapasitesi : 12 kiþilik standart sofra takýmý
Yükseklik : 82-87 cm
Geniþlik : 60 cm
Derinlik : 55 cm
Net Aðýrlýk : 41 kg

Üretimde yapmakta olduðumuz iyileþtirme çalýþmalarýndan dolayý teknik ayrýntýlarda ya da tasarýmda önceden haber
vermeksizin deðiþiklik yapma hakkýmýz saklýdýr.

Kullaným ömrü: 10 yýldýr (Ürünün fonksiyonu yerine getirebilmesi için gerekli yedek parça bulundurma süresi).

Elektrik giriþi : 220V, 50Hz
Toplam güç : 2200 W
Isýtýcý güç : 2000 W
Akým Þiddeti : 10 A
Pompa gücü : 125 W
Tahliye pompasý gücü : 30 W

Teknik Özellikler

Standart Uygunluðu ve Test Bilgileri / AT Uygunluk Beyaný

Bu cihazýn geliþtirme, üretim ve satýþ aþamalarý Avrupa Topluluðu'nun ilgili bütün yönergelerinde yer alan güvenlik
kurallarýna uygun olarak gerçekleþtirilmektedir.

73/23/EC,    89/336/EC,    93/68/EC,    IEC 436/DIN 44990,   EN 50242



Geri Dönüþüm

Lütfen çevreyi korumamýzda bize yardýmcý olunuz.
Makinenizin bazý parçalarý ile ambalajý geri kazanýlabilir
malzemeden üretilmiþtir. Bu malzemelerin üzerinde geri
dönüþüm sembolünün yaný sýra malzeme hakkýnda bilgi
de yer almaktadýr (>PE<, >PS<, >POM<, �). Bu
malzemelerin çöpe atýlmasý doðru deðildir. Bunun yerine
geri dönüþüm birimlerine teslim edilmelidir. Ýmha yöntemi
ve imha noktalarý hakkýnda bilgi almak için sorumlu
birim ve makamlarla irtibata geçiniz.

Elektriksel Güvenlik

Topraklama tesisatýný ehliyetli bir elektrikçiye yaptýrýnýz.
Topraklama yapýlmadan kullanma halinde, ortaya
çýkabilecek kullaným zararýndan firmamýz sorumlu
olmayacaktýr.

Evinizdeki sigortanýn akým deðeri 16 Amper�den az ise
ehliyetli bir elektrikçiye,16 Amperlik bir sigorta baðlatýnýz.

Bulaþýk makineniz 220-240 Volta göre ayarlýdýr. Eðer,
bulunduðunuz yerdeki þebeke gerilimi 110 Volt ise araya
110/220  Volt ve 3000 Watt�lýk bir transformatör baðlatýnýz.
Yerleþtirme sýrasýnda, makine prize takýlý olmamalýdýr.

Uzatma kablosu kullanmayýnýz.

Her zaman, makine ile birlikte verilen kaplamalý fiþi
kullanýnýz.

Deterjanlarý çocuklarýn ulaþamayacaðý yerlerde
saklayýnýz ve deterjan kutusunu, makineyi çalýþtýrmadan
hemen önce doldurunuz.

Makinenizdeki su içilmez. Bu nedenle makinenin kapýsý
açýkken çocuklarýn makinenin yakýnlarýnda oynamalarýna
izin vermeyiniz.

Makine yerleþtirildikten sonra, takýlý olduðu priz ulaþýlabilir
bir yerde olmalýdýr.

Fiþi prizden çýkartacak olduðunuzda, mutlaka sadece
fiþten tutup çekiniz. Kesinlikle kablodan tutup çekmeyiniz.

Çocuklarýn Güvenliði

Makinenin ambalajýný açtýktan sonra, ambalaj
malzemesinin çocuklarýn ulaþamayacaðý bir yerde
durmasýna dikkat ediniz.
Çocuklar kesinlikle makine üzerinde ya da makine ile
oynamamalýdýr.

Bulaþýk makinesinin kapýsý açýkken çocuklarýn makinenin
yakýnýnda oynamasýna ve kapýnýn üzerine oturmasýna
izin vermeyiniz.

Olasý yaralanmalarý önlemek için servis çatalý, ekmek
býçaðý vs. gibi uzun ve sivri bulaþýklarýnýzý her zaman
çatal kaþýk sepetinde sivri uçlarý aþaðý gelecek þekilde
ya da bulaþýk sepetlerinin üzerine yatay bir þekilde
yerleþtiriniz.

Bulaþýk makinesi deterjanlarý tahriþ ve yýpranmaya
neden olan maddeler içerir. Bu sebeple aðýz, göz ve
boðazda yanmalara neden olabilir.

Uyarýlar ve Güvenlik Bilgileri2
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Genel Bilgiler

Makineniz yalnýzca ev tipi bulaþýklarý yýkamak amacýyla
tasarlanmýþtýr.

Makinede hiçbir zaman kimyasal çözücü maddeler
kullanmayýnýz; bu maddeler patlama riski taþýmaktadýr.
Kullanýlmýþ eski bulaþýk makinenizi ve ambalaj
malzemelerini özenle ve kurallarýna uygun olarak imha
ediniz. Lütfen kullanýlmýþ bulaþýk makinenizi çocuklar
için tehlike arz etmediðinden emin olunuz. Çocuklarýn
bu türden eski makinelerin içinde kilitli kaldýklarý
bilinmektedir. Böylesi sorunlardan kurtulabilmek için
ana elektrik kablosunu koparmanýzý ve kilitli kalmamasý
için kapý kilidini kýrmanýzý öneririz.

Üst ve alt sepetleri tamamen dýþarý çektiðinizde
makinenizin kapýsý sepetlerin bütün yükünü üstlenir.
Ancak kapýnýn üzerine baþka yükler koymayýnýz. Aksi
takdirde makineniz devrilebilir.

Makine ile iþiniz bittikten sonra kapýsýný mutlaka kapatýnýz.

Makine çalýþýrken kapýsýný açmamaya özen gösteriniz.
Makinenizin kapýsýný açtýðýnýzda buhar çýkacaðýndan
dikkatli olunuz.

Makineniz bir kez kurulduktan sonra, baðlantýlarýn
yapýldýðý yerde kalmasý gerekir. Makinenizi yerleþtirirken
arka duvarýn herhangi bir yere (musluða, prize, v.b)
dayanmamasýna ve sonradan konumunu deðiþtirmeyeceðiniz
bir yere yerleþtirmeye dikkat ediniz.

Makinenizin ilk kullanýmýnda Ön Yýkama programýný
çalýþtýrýnýz.

Yetkili servisimiz elektrik ve su tesisatýnýzýn düzeltilmesi
ve/veya yenilenmesinden sorumlu deðildir. Elektrik ve
su tesisatýný makinenize uygun olarak düzelttikten
ve/veya yeniledikten sonra  montaj ve ilk kullaným için
yetkili servisimizi çaðýrýnýz.
Makinenize bulaþýk makinesinde yýkanmasý uygun
olmayan parçalar koymayýnýz. Ayrýca sepetleri
kapasitelerinden fazla doldurmayýnýz. Aksi takdirde
makinenizin iç gövdesinde sepet hareketlerinden ötürü
oluþabilecek çizik ve paslanmalardan firmamýz sorumlu
olmayacaktýr. Makinenizin Deterjan ve Parlatýcý
Bölmelerine Bulaþýk makineleri için özel olarak üretilmiþ
Deterjan ve Parlatýcý haricinde kesinlikle baþka bir þey
koymayýnýz. Aksi takdirde makinenizde oluþabilecek
hatalardan firmamýz sorumlu olmayacaktýr.

Enerji ve Su Tasarrufu

Makineye koymadan önce bulaþýðýnýzdaki bütün kaba
atýklarý temizleyiniz. Makineyi, tamamen doldurduktan
sonra çalýþtýrýnýz. Ön yýkama programýný yalnýzca
gerçekten gerekli olduðunda kullanýnýz. Program
seçerken program bilgileri ve ortalama tüketim deðerleri
tablosuna dikkat ediniz.

Bulaþýk Makinesinde Yýkanmasý Uygun
Olmayan Parçalar

Sigara külü, mum artýðý, cila, boya, kimyasal madde vs.
ile kirletilmiþ bulaþýðý kesinlikle makinenizde yýkamayýnýz.
Demir alaþýmlý parçalar ise makinede yýkandýðýnda
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paslanabilir ve diðer eþyalar üzerinde leke býrakabilir.
Makinenizde tahta ya da kemik saplý çatal, kaþýk,
býçaklarý; yapýþtýrýlmýþ parçalarý; sýcaklýða dayanmayan
plastik parçalarý, bakýr ve kalay kaplarý yýkamayýnýz.
Bulaþýk makinenizde de, elle yýkamada olduðu gibi,
porselenlerin dekoratif baskýlarýnda, alüminyum ve
gümüþlerde renk atmasý ve kararma olabilir. Bazý hassas
cam türleri ve kristaller zamanla saydamlýðýný
yitirebilir.Bundan sonra alacaðýnýz yemek takýmlarýnýn
bulaþýk makinesinde yýkanmaya elveriþli olmasýna
özellikle dikkat etmenizi öneririz.

Kase, bardak, tencere gibi içi oyuk eþyalarýnýzýn
makineye, aðzý aþaðý bakacak þekilde yerleþtirilmesi
gerekir. Böylece bu boþluklarda ve derin çukurluklarda
su birikmesini engellemiþ olursunuz.

Üretim esnasýndaki kalite kontrol iþlemleri nedeniyle
makinenizde bir miktar su kalmýþ olabilir. Bunun
makinenize hiçbir zararý yoktur.

Makinenizi kapasitesinin üstünde doldurmayýnýz ve
makinenizde yalnýzca bu kýlavuzda belirtilen eþyalarý
yýkayýnýz. Makinenizin bakým ve tamiratý yalnýzca yetkili
servis tarafýndan yapýlmalýdýr. Baþka þahýslar tarafýndan
yapýlacak tamirat tehlike yaratabilir ve makinenizin
garanti kapsamý dýþýnda kalmasýna neden olacaktýr.

Makinenizin su ve elektrik baðlantýlarýnýn, bu kýlavuzun
ilgili bölümlerinde yer alan talimatlara uygun olduðundan
emin olunuz. Ýlk kullanýmda makinenin Tuz bölmesine,
tuz koymadan önce 1 litre su doldurunuz.

3 Ýlk Kullanýmdan Önce

Makinenin Yerleþtirilmesi4

Makinenizi, nakliye sýrasýnda oluþabilecek hasarlar
bakýmýndan kontrol ediniz. Hasarlý bir makineyi
kullanmayýnýz. Þüpheli durumlarda üreticiye danýþýnýz.

Bulaþýk makinesini koyacaðýnýz yeri tespit ederken,
makineyi kolayca ve hýzla doldurabileceðinizden emin
olunuz. Ayrýca seçtiðinizin yerin, yýkanan bulaþýðýn
kolaylýkla çýkartýlýp kaldýrýlabileceði bir yer olmasýna da
dikkat ediniz. Makineyi, oda sýcaklýðýnýn sýfýr derecenin
altýna düþmesi olasýlýðýnýn bulunduðu bir yere koymaktan
kaçýnýnýz.

Makineyi, musluk ve gidere yakýn bir yere yerleþtiriniz.
Makinenizin yerinin, baðlantýlarý yapýldýktan sonra
deðiþtirilmeyeceði düþünülerek seçilmesi gerekmektedir.

Yerleþtirmeden önce makineyi ambalajýndan ambalaj
kartonu üzerindeki uyarýlarý takip ederek çýkartýnýz.

Makineyi yerleþtirirken, yere, duvara, borulara vs. zarar
vermemeye dikkat ediniz. Makineyi hareket ettirmek
için kapýsýndan ya da panosundan tutmayýnýz.

Temizlik sýrasýnda makineyi ileri-geri rahatça hareket
ettirebilmek için makinenin her tarafýnda bir miktar boþluk
býrakmaya dikkat ediniz.

Makinenizi yerine yerleþtirirken su giriþ ve çýkýþ hortumlarýnýn
sýkýþmamasýna dikkat ediniz. Ayrýca makinenin, elektrik
kablosu üzerinde durmamasýna da dikkat ediniz.

Makinenin tamamen düz bir þekilde yerleþtirilmesi, kapýsýnýn
uygun bir þekilde ve sýkýca kapatýlabilmesi için gereklidir.
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Makinenin tamamen dik ve düz durmasýný saðlayabilmek
için ayaklarýný ayarlayýnýz.

Makinenin dik ve düz durmasýnýn saðlanmasý halinde
kapý iç duvarlardan ve çerçeveden dýþarý taþmaz. .

Makinenin kapýsý uygun bir þekilde kapanmýyorsa,
makine tamamen düz duruncaya kadar ayaklarý
ayarlayýnýz.

Elektrik

Makinenizin topraklý fiþi uygun gerilim ve akýmla beslenen
topraklý prize takýlmalýdýr. Topraklama tesisatýný ehliyetli
bir elektrikçiye yaptýrýnýz. Topraklama yapýlmadan
kullanma halinde, ortaya çýkabilecek kullaným zararýndan
firmamýz sorumlu olmayacaktýr.

Evinizdeki sigortanýn akým deðeri 16 Amper�den az ise
ehliyetli bir elektrikçiye,16 Amperlik bir sigorta baðlatýnýz.
Makinenizin elektrik kablosunun deðiþmesinin gerektiði
hallerde, bunu yalnýzca yetkili servise yaptýrýnýz.

Güvenlik açýsýndan yýkama programý bittiðinde fiþi
prizden mutlaka çýkartýnýz.

Hortum Giriþinin Takýlmasý

Eski makinenizde kullandýðýnýz su giriþ hortumu var ise
bunu kullanmayýnýz. Bunun yerine makinenizle birlikte
verilen yeni su giriþ hortumunu kullanmalýsýnýz.

Güvenlik açýsýndan yýkama programý bittiðinde su giriþ
musluðunu mutlaka kapatýnýz.Su giriþ hortumunu
doðrudan su giriþ musluðuna baðlayýnýz. Musluktan
gelen basýnç en az 0.3, en fazla 10 bar olmalýdýr. Su
basýncý 10 barýn üzerinde ise araya basýnç düþürücü
vana konulmalýdýr.

Baðlantýlar yapýldýktan sonra musluk sonuna kadar
açýlmalý ve su sýzdýrmazlýðý kontrol edilmelidir.

Güvenlik açýsýndan yýkama programý bittiðinde su giriþ
musluðunu mutlaka kapatýnýz.

Baðlantýlar, Su Giriþi

Evinizdeki su tesisatýnýn, bulaþýk makinesi kurmaya
uygun olduðundan emin olunuz. Ayrýca þehir
þebekesinden veya su tesisatýnýzdan zaman zaman
gelebilecek kirliliðin (kum, kil, pas, vb) makinenize zarar
vermemesi ve yýkama sonucu sararma, tortu gibi
þikayetlerin oluþmamasý için evinizin veya apartmanýnýz
giriþine filtre takýlmasýný tavsiye ederiz.

3/4�

min 10

3/4�

3/4� 1/2� CH

DK

S

N

SF
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Baðlantýlar, Su Çýkýþý

Su boþaltma hortumunu bükmeden atýk su borusuna
takýnýz. Makineniz çalýþýrken su boþaltma hortumunun
çýkmamasý için hortumu su boþaltma borusuna iyice
tutturunuz. Su boþaltma borusu kanalizasyona baðlý
olmalý, yüzey sularýna akarý olmamalýdýr.

Su boþaltma hortumu
doðrudan kirli su boþaltma
deliðine ya da lavabonun
giderine baðlanabilir. Bu
baðlantý yer düzleminden en
az 50, en çok 110 cm
yüksekte olmalýdýr. 4
Metreden uzun tahliye
hortumu kirli yýkamaya
sebep olacaktýr.

AQUASAFE+

Aquasafe+- sistemini
muhtemelen hortum giriþinde
oluþabilecek su zararlarýndan
koruyunuz.
Sistemin valf kutusuna su
deðdirmeyiniz, yoksa elektrik
aksamlarý zarar görür.
Zarar verme durumunda fiþi
çekiniz.
Hortum takýmýnýn elektrik
baðlantýlarý ve aksamlarý
olduðundan dolayý, hiçbir
durumda hortumu
kýsaltmayýnýz ya da ekleyip,
uzatmayýnýz.
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AQUASAFE+

Bulaþýk makinesinin kurulmasý

Bulaþýk makinenizi kurmak için uygun bir yer seçiniz.
Bunun yanýnda, makinenizin güvenli ve düz bir yerde
kurulmasýna dikkat ediniz.
Zemindeki engebeler, vidalý ayaklar aracýlýðýyla
dengelenebilir. Doðru kurulmasý durumunda, kapýlar
problemsiz olarak kapanacaktýr.
Su ve boþaltma baðlantýlarý, bir bükülme veya ezilme
oluþumunu engellemek için serbestçe hareket edecek
þekilde takýlmalýdýr.
Bulaþýk makinesi, 0 ºC nin altýndaki bir oda
sýcaklýðýnda çalýþtýrýlmamalýdýr.

5 Makinenin Ýlk Kullanýma Hazýrlanmasý
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Makine içinde, giren suyun sertliðini azaltan, suyu
yumuþatan özel bir tuz bölmesi vardýr.

Su Yumuþatýcýsýnýn Ýþlevi
Bulaþýk makinesinin yumuþak suya ihtiyacý vardýr. Suyun
sertliði 6°dH'nin üzerinde ise su yumuþatýlmalý, kireci
azaltýlmalýdýr. Aksi takdirde sertliði oluþturan iyonlar,
yýkanan parçalarýn yüzeyinde birikir ve makinenin
yýkama, parlatma ve kurutma performansýný olumsuz
etkileyebilir.

Su Yumuþatýcýsý6



Tuz bölmesine tablet koyarsanýz, bölmeyi tam
doldurmayýnýz. Küçük taneli veya toz halindeki yumuþatma
tuzu kullanmanýzý öneririz. Makinenizde sofra tuzu ya da
yemek tuzu gibi genellikle suda çözünmeyen öðeler içeren
tuzlarý kullanmayýnýz. Aksi halde yumuþatýcý bölmesinin
iþlevi zamanla azalabilir. Makinenizi çalýþtýrdýðýnýzda, tuz
bölmesi su ile dolar. Bu nedenle yumuþatma tuzunu
makinenizi çalýþtýrmadan önce koyunuz. Makinenizde

Su Yumuþatýcýsý Nasýl Çalýþýr?

Su, yumuþatýcý sistemin içinden geçtiðinde sertliði
oluþturan iyonlarýndan temizlenir ve su en iyi yýkama
sonucunu almak için gerekli olan yumuþaklýða
ulaþýr.Giren suyun sertlik derecesine baðlý olarak, suyu
sertleþtiren bu iyonlar su yumuþatýcý sistem içinde hýzla
birikir. Bu nedenle bir sonraki yýkamada da ayný
performansla çalýþabilmesi için yumuþatýcý sistemin
tazelenmesi gerekir. Bu amaçla bulaþýk makinesi tuzu
kullanýlýr. Bu tür tuzlar, ev tipi bulaþýk makinelerinde
kullanýlmak üzere deterjan üreticileri tarafýndan
geliþtirilmiþtir.

Tuzun Doldurulmasý

Makinenizde sadece bulaþýk makinesinde kullanýlmak
amacýyla üretilmiþ özel yumuþatma tuzu kullanýnýz.
(Makineye ilk kez tuz konulduktan sonraki ilk yýkamada
tuz uyarý lambasý söner). Yumuþatma tuzunu koymak
için önce alt sepeti çýkarýnýz ve tuz bölmesi kapaðýný
saat yönünün tersine çevirerek açýnýz A  B .
Tuzu bölmenin içine tuz hunisi yardýmý ile dökünüz D .
Bölmeyi doldurduðunuzda kapaðý yerine takýp
çevirerek sýkýca kapatýnýz. Tuz bölmesine yaklaþýk 2
kg yumuþatma tuzu koyabilirsiniz.

bulunan yumuþatma tuzunun miktarýnýn yeterli olup
olmadýðýný anlayabilmek için, panodaki tuz eksikliði uyarý
lambasýný kontrol ediniz. Makinenin panosunda gösterge
lambasý yanmaya baþladýðýnda tuz bölmesini yeniden
doldurmanýz gerekmektedir.

B

C
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Yalnýzca ilk kullaným için 1 litre su koyunuz C .

Tuz ekledikten sonra hemen yýkama yapmayacaksanýz,
makinenin içine dökülmüþ tuzlarýn suda çözünerek
dýþarý atýlmasýný saðlamak için ön yýkama veya ön
yýkamalý program çalýþtýrýnýz.

D

A



Su sertliðinin giderilmesi

Bulaþýk makinenizin yýkama etkinliði, yýkama suyunun yumuþaklýðýna baðlýdýr. Bu nedenle makinenizdenýzda þebeke
suyundaki sertliði düþüren bir sistem bulunmaktadýr. Bu sistem doðru ayarlandýðýnda yýkama etkinliði artacaktýr.
Sistemi ayarlamak için makinenizle birlikte verilen deneme þeridinin talimatýný uygulayarak þebeke suyunuzun sertliðini
bulunuz.

Deneme Þeridi

Musluðunuzdan
1 dakika

süreyle su
akýtýnýz.

Test þeridini
ambalajýndan

çýkartýnýz.

 Test þeridini
1 saniye suya

batýrýnýz.

Test þeridini sudan
çýkartýp sallayýnýz.

1 dakika
bekleyiniz

Deneme þeridinde çýkan sonuca göre
makinenizin su sertlik ayarýný yapýnýz.

1 dak.

ba e

1 dakika

1 saniyec d f Kireçsiz

Az kireçli

Kireçli

Orta kireçli

Kireçli

Ýleri derecede kireçli

1. Seviye

2. Seviye

3. Seviye

4. Seviye

5. Seviye

6. Seviye

Eðer makinenizde daha önce su sertlik ayarý yapýlmýþ ise, Makinenizin panosu üzerinde yaklaþýk 5 saniye süreyle en
son yapýlan su sertlik ayarý gösterilecektir. Daha sonra Program Seçim Düðmesi 1 konumunda olduðundan, pano
üzerinde sertlik ayarý 1 kademesi gösterilmeye baþlanýr. Program seçim düðmesinin konumunu (musluk suyunuzun
su sertlik seviyesine göre) deðiþtirerek, makinenizin yeni su sertlik ayarýný yapýnýz.

Taþýnma durumunda taþýndýðýnýz yerin su sertliðine göre makinenizin su sertlik ayarýný yapmanýz  yýkama
etkinliðiniz için önemlidir.

7 Su Yumuþatýcý Sistemin Ayarlanmasý

12



**  Makinenizin program seçim düðmesi 1 / 2 / 3 / 4 konumlu ise, su sertlik seviyesi ayarýný, program seçim düðmesi üzerindeki en son konumdan
sonra, 5. konuma kadar saat yönünde çevirerek yapabilirsiniz.

0

1

Eðer musluk suyunuz 6. Seviye (ileri derecede kireçli) ise, su
sertliði ayarýný program seçim düðmesi konumunu 5�e getirerek
yaptýktan sonra Rejenerasyon Ayar Anahtarýný çevirerek 1
konumuna getiriniz.

Rejenerasyon Ayar Anahtarý

Ýleri derecede kireçli6. Seviye

Makineniz kapalý konumda program seçim düðmesini 1 konumuna
getiriniz.
Elinizi Baþla/Dur/Ýptal tuþuna basýlý tutup, ardýndan Açma/Kapama
tuþuna basarak makinenizi açýnýz, elinizi Açma/Kapama tuþundan
çekiniz.
Baþla/Dur/Ýptal  tuþuna 10 saniye boyunca basmaya devam ediniz.
Baþla/Dur/Ýptal tuþu yanýp sönmeye baþlayacaktýr.
Program seçim düðmesinin konumunu deðiþtirerek sertlik ayar
seviyelerini yukarýdaki tabloya göre deðiþtirebil irsiniz.
Sertlik ayarý seçildikten sonra, Baþla/Dur/Ýptal tuþuna bir kez daha
basarak seçilen ayarý hafýzaya alýnýz.
Seçilen ayar hafýzaya alýndýðýnda, Baþla/Dur/Ýptal tuþu lambasý
sürekli yanacaktýr.
Açma/Kapama tuþuna basarak makineyi kapatýnýz.

*  Kullandýðýnýz suyun sertliði 9°dF (Fransýz Sertliði) altýnda ise, Bulaþýk makinenizde tuz kullanmanýza gerek yoktur. Bu durumda Makinenizin panosu
üzerindeki �Tuz Eksikliði Uyarý Lambasý� (eðer varsa) sürekli yanacaktýr.

Su Sertlik Seviyesi Ayar Tablosu

1. Seviye

2. Seviye

3. Seviye

4. Seviye

5. Seviye

0-5

6-11

12-17

18-22

0-9

10-20

21-30

31-40

0-6

7-14

15-21

22-28

23-34 41-6029-42

Sertlik
Seviyesi

Ýngiliz
Sertliði

°dE

Alman
Sertliði

°dH

Fransýz
Sertliði

°dF
Sertlik Seviye Göstergesi

Rejenerasyon
ayar anahtarý

6. Seviye 35-60 61-10743-75

Program
Seçim  düðmesi

Konumu

1

2

3

4

5

5

Kullandýðýnýz suyun sertliði 107 F (Fransýz sertliði) üzerinde ise veya kuyu suyu kullanýyorsanýz filtre ve su tasfiye cihazlarý kullanmanýz tavsiye edilir.

Pano üzerindeki Yýkama lambasý yanar.

Pano üzerindeki Durulama lambasý yanar.

Pano üzerindeki Kurutma lambasý yanar.

Pano üzerindeki Bitti lambasý yanar.

Pano üzerindeki Yýkama, Durulama,
Kurutma, Bitti lambalarý ayný anda yanar.

Pano üzerindeki Yýkama, Durulama,
Kurutma, Bitti lambalarý ayný anda yanar.

* **

Program Takip
Lambalarý

13

0

1

0

1

0
1

0

1

0
1

0

1

0
1

0

1

0
1

0

1

0
1

0
1

Yýkama

Durulama

Kurutma

Bitti
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Makinenizde sadece Bulaþýk Makineleri için özel olarak
üretilmiþ deterjan kullanýnýz.
Paketini açtýktan sonra deterjanlarýnýzý serin, kuru ve
çocuklarýnýzýn ulaþamayacaðý bir ortamda saklayýnýz.

Deterjaný deterjan bölmesine makineyi çalýþtýrmadan
önce koyunuz.

Deterjan Kullanýmý8

Fazla deterjan konmasý, deterjanýn tam çözünmemesine
ve cam ürünlerin çizilmesine neden olabilir.

Deterjanlar, fosfat içeren ya da fosfat içermeyen olarak
ayrýlýrlar. Ýki çeþit de makinenizde kullanýlabilir.

Yeni çýkan kompakt tozlar normalde fosfat içermez.
Fosfat, suyu yumuþatýcý bir etkiye sahip olduðundan,
böylesi bir deterjan kullanacak olduðunuzda tuz
bölmesine ancak su sertliði 6°dH ise tuz koymanýzý
tavsiye ederiz. Suyu sert bir bölgede fosfatsýz bir deterjan
kullanýldýðýnda mutfak takýmlarýnýzda ve cam eþyalarda
beyaz lekeler oluþabilir. Bunu önlemek için daha fazla
deterjan kullanmalýsýnýz.

Klor içermeyen deterjanlarýn aðartýcý etkisi daha
düþüktür. Ýnatçý lekeler tamamen çýkmayabilir. Bunu
önlemek için yüksek sýcaklýklý bir yýkama programý ya
da klor içeren bir deterjan kullanmalýsýnýz.

Kullanacaðýnýz deterjan hakkýnda daha fazla bilgiye
ihtiyaç duyarsanýz, doðrudan deterjan üreticilerine
baþvurunuz.

Tablet biçimli deterjan kullanacak olursanýz, deterjan
ambalajý üzerindeki üretici talimatlarý arasýnda tabletin
bulaþýk makinesinin neresine konmasý gerektiði ile ilgili
bilgileri bulabilirsiniz (deterjan bölmesi, sepet vs.).

Ýkisi veya Üçü Bir Arada Deterjanlar

Bulaþýk makinelerinde en iyi yýkama deterjan, parlatýcý
ve su yumuþatma tuzunun ayrý ayrý kullanýlmasýyla elde
edilir.
Deterjan üreticileri "Ýkisi Bir Arada" "Üçü Bir Arada"
olarak isimlendirilen kombine deterjanlar da üretmektedir.

Üçü Bir Arada
Bu ürünler deterjan, parlatýcý ve su yumuþatma tuzu
içerir.

Ýkisi Bir Arada
Bu ürünler deterjan, parlatýcý veya su yumuþatma tuzu
içerir.
Genel olarak kombine deterjanlar sadece belirli kullaným
þartlarýnda yeterli sonuç verir.  Bu tip deterjanlarda daha
önceden belirlenmiþ miktarlarda parlatýcý ve/veya
yumuþatma tuzu bulunmaktadýr.  Dolayýsýyla evinizdeki
su sertliðine göre su yumuþatma tuzu ve parlatýcý
kullaným miktarý ayarý yapýlmasý mümkün deðildir.

Bu tür deterjanlarý kullanýrken dikkat edilmesi gereken
hususlar aþaðýda verilmiþtir:

Kullanacaðýnýz ürünün hangi özelliklere sahip
olduðunu veya kombine bir ürün olup olmadýðýný
mutlaka kontrol ediniz.
Bu ürünleri kullanýrken ambalaj üzerindeki talimatlara
uyunuz.
Bu ürünlerin kullanýmý doðru makine ayarlarýnda tuz
ve/veya parlatýcý tüketiminde tasarruf saðlar.
Deterjan tablet formunda ise asla bulaþýk makinesinin
iç bölmesine veya çatal-kaþýk sepetine koymayýnýz.
Tabletleri daima deterjan kutusunda deterjan
bölmesine koyunuz.
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alýr  1 . Bu çizgilerden yararlanarak doðru deterjan
miktarýný ölçebilirsiniz.

Üçü Bir Arada Deterjan Kullanýmý

Deterjan, Yumuþatma Tuzu ve Parlatýcý

Bu deterjanlarýn kurutma performansý normal deterjan,
tuz ve parlatýcýnýn ayrý ayrý kullanýlmasý þartlarýna göre
daha düþüktür.  Kurutma performansýný artýrmak için:

Makinenizin parlatýcý ayarýný "1" konumuna getirip
parlatýcý kullanýnýz.  Parlatýcý bittiðinde parlatýcý
bölmesine tekrar parlatýcý ilave ediniz.
Parlatýcý ayarýný 1'den yüksek ayarlayýp kombine
deterjan kullanýrsanýz, yýkanan parçalar üzerinde ve
makine içinde elle silindiðinde çýkan gökkuþaðý renkli
su lekeleri görebilirsiniz.
Kombine deterjanlarý kullanýrken tuz kullanýlmamasý
durumunda özellikle bardaklarýnýz üzerinde beyaz
kireç lekeleri görebilirsiniz.  Kireç lekesi oluþumunu
engellemek için:
Makinenizin su yumuþatma ayarýný "1" konumuna
getirip tuz kullanýnýz.  Tuz bittiðinde su yumuþatýcýsýna
tekrar tuz ilave ediniz.

Ýkisi Bir Arada Deterjan Kullanýmý
Deterjan ve Yumuþatma Tuzu
Bu deterjanlar parlatýcý içermediði için makinenizin
parlatýcý ayarýnýn kullanma kýlavuzunda tanýmlandýðý
gibi yapýlmasý, her yýkamada parlatýcý bölmesinde
parlatýcý bulunmasý, ve parlatýcý bittiðinde parlatýcý
bölmesine tekrar parlatýcý ilave edilmesi gerekir.

Deterjan ve Parlatýcý

Bu deterjanlarýn kurutma performansý normal deterjan,
tuz ve parlatýcýnýn ayrý ayrý kullanýlmasý þartlarýna göre
daha düþüktür.  Kurutma performansýný artýrmak için:

Makinenizin parlatýcý ayarýný "1" konumuna getirip
parlatýcý kullanýnýz.  Parlatýcý bittiðinde parlatýcý
bölmesine tekrar parlatýcý ilave ediniz.
Parlatýcý ayarýný 1'den yüksek  ayarlayýp bu tür
deterjanlarý kullanýrsanýz, yýkanan parçalar üzerinde
ve makine içinde elle silindiðinde çýkan gökkuþaðý
renkli su lekeleri görebilirsiniz.
Bu deterjanlar yumuþatma tuzu içermediði için
makinenizin su yumuþatma ayarýnýn kullanma
kýlavuzunda tanýmlandýðý gibi þebeke suyunuza uygun
olarak yapýlmasý, her yýkamada su yumuþatýcýnda
tuz bulunmasý, ve tuz bittiðinde su yumuþatýcýsýna
tekrar tuz ilave edilmesi gerekir.

 Önemli Uyarý
Daha önce hiç karþýlaþýlmayan bir problem bu tür
deterjanlarýn kullanýlmaya baþlanmasýndan sonra ortaya
çýkarsa, direk deterjan üreticisi ile baðlantýya geçiniz.
Ýletiþim bilgileri deterjan ambalajý üzerinde bulunmaktadýr.

Bu tür deterjanlarý kullanmaktan vazgeçtiðinizde:
Tuz ve parlatýcý bölmesinin dolu olduðundan emin
olunuz.
Su sertlik ayarýný en yüksek konuma getirip bir boþ
yýkama yapýnýz.
Boþ yýkamadan sonra, kullanma kýlavuzuna bakarak
þebeke suyunuza uygun su sertlik ayarýný tekrar
yapýnýz.
Uygun parlatýcý ayarýný yapýnýz.

Deterjanýn Doldurulmasý
Deterjan kutusu kapaðýný açmak için mandalý saða
doðru iterek açýnýz A .

Deterjan bölmesinin iç kýsmýnda seviyeleri gösteren
çizgiler vardýr. Deterjan bölmesi toplam 40 cm³ deterjan
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Makineniz tam dolu veya
bulaþýklarýnýz çok kirli ise 25cm³
seviyesine, tam dolu deðil veya
az kirli ise 15cm³ seviyesine
kadar doldurunuz 1 .

Bulaþýklarýnýzýn beklemiþ
olmasý durumunda ise 5 cm³�lük
de te r jan  bö lmes in i  de
doldurunuz 2 .

Bulaþýk makinelerinde kullanýlan parlatýcý, kurutma
etkinliðini artýrmak, yýkanan parçalarýn üzerinde su ya
da kireç izlerinin kalmasýný önlemek amacý ile kullanýlan
özel bir bileþimdir. Parlatýcý yýkananlarýn daha parlak
olarak çýkmasý deðil, yeterli kurutma seviyesinde çýkmasý
için kullanýlmaktadýr. Bu nedenle parlatýcý bölmesinde

9 Parlatýcý

Bulaþýðýnýz uzun bir süre kirli
bekleti lmiþse ve bulaþýk
üzerindeki katý yiyecek  artýklarý
kurumuþsa, deterjan bölmesine
fazladan  5 cm³  deterjan
koyunuz.  Seçtiðiniz yýkama
programý için doðru deterjan
miktarýný Program bilgileri ve
ortalama tüketim deðerleri
tablosunda görebilirsiniz.
Bulaþýðýn kirlenme derecesine
ve bölgenizdeki suyun sertlik
durumuna baðlý olarak daha
fazla deterjan koymanýz
gerekebilir.

Toz deterjan

Tablet deterjan

dýþýna dökülen parlatýcýyý silip temizleyiniz. Yanlýþlýkla
dökülen parlatýcý, köpürmeye neden olacaðýndan yýkama
etkinliðini azaltacaktýr.

Makinenize parlatýcý ilave etmek gerekip gerekmediði
kontrol panosu üzerindeki parlatýcý eksikliði uyarý
lambasýný kontrol ederek anlayabilirsiniz. Uyarý lambasý
yanmýyor ise parlatýcý bölmesinde yeterli miktarda
parlatýcý bulunduðunu gösterir.
Uyarý lambasý yanýyorsa parlatýcý ilave ediniz. Makinenize
parlatýcý ilave etmek gerekip gerekmediðini parlatýcý
eksikliði uyarý gözünü kontrol ederek de anlayabilirsiniz
4 . Uyarý gözünün koyu renkde  olmasý, bölmede yeteri

miktarda parlatýcý  bulunduðunu gösterir. Uyarý gözü
açýk renkde ise parlatýcý ilave ediniz.

Parlatýcý Miktarýnýn Ayarlanmasý
Parlatýcý miktarý ayarlayýcýsý 1 ile 6  arasýndaki konumlara
ayarlanabilir 5 . Bu ayar fabrika çýkýþýnda 4 konumuna
getirilmiþtir.
Yýkama sonrasýnda yemek takýmlarý üzerinde su izi
oluþuyorsa ayarlayýcýnýn derecesini artýrmak, elle
silindiðinde çýkan mavi bir iz kalýyorsa azaltmak gerekir.

3

5
B

4

Parlatýcý bölmesine parlatýcý koyduktan sonra parlatýcý
bölmesi kapaðýný kapatmayý unutmayýnýz 3 . Bölmenin

parlatýcý olmasýna dikkat edilmesi ve sadece bulaþýk
makinelerinde kullanýlmak üzere üretilmiþ parlatýcý
kullanýlmasý gerekmektedir.
Parlatýcýyý koymak için, parlatýcý bölmesi kapaðý
mandalýna basarak açýnýz B . Bölmeyi MAX seviyesine
kadar doldurunuz ve kapaðý kapatýnýz.

2

Mandalý saða
doðru itinizA

25cm³
15cm³

5cm³ 21

2
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Bulaþýklarý doðru bir þekilde yerleþtirirseniz, makinenizi enerji tüketimi, yýkama ve kurutma performansý
açýsýndan en iyi þekilde kullanmýþ olursunuz.

Bulaþýklarýnýzý  makine içine yerleþtirmeden önce, üzerlerindeki yemek artýklarýný (kemik, meyve çekirdekleri, vs.)
dökünüz. Makinenizde bulaþýklarýnýzý yerleþtirebileceðiniz iki ayrý sepet bulunmaktadýr. Çok kirli ve büyük parçalarý
alt sepete, küçük narin ve hafif parçalarý ise üst sepete yerleþtiriniz.
Kase, bardak, tencere gibi çukurluklarý  fazla olan parçalarý aðýzlarý aþaðýya gelecek þekilde yerleþtiriniz.

Ýnce dar gövdeli parçalarýn sepetlerin orta bölmelerine konulmasý daha uygundur.

Olasý yaralanmalarý önlemek için servis çatalý, ekmek býçaðý vs. gibi uzun ve sivri bulaþýklarýnýzý her zaman çatal
kaþýk sepetinde sivri uçlarý aþaðý gelecek þekilde ya da bulaþýk sepetlerinin üzerine yatay bir þekilde  yerleþtiriniz.

Alternatif sepet yerleþtirme örnekleri

Hatalý yerleþimler

10 Bulaþýklarýn Makine Ýçine Yerleþtirilmesi

Alt sepet Alt sepet Üst sepet

aaaaaaaaaaaaaaaaaa
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Parçalý Çatal Kaþýk Sepeti
Bulaþýklarýnýzýn miktarýna ve kir tiplerine göre parçalý çatal kaþýk sepeti 3 parçaya ayrýlabilir, küçük olan çatal kaþýk
sepeti bölümü üst sepete yerleþtirilebilir 2 . Çatal kaþýk sepetini ayýrmak için, tutamak altýndaki mandallarý çeviriniz A .
Küçük çatal kaþýk sepetini yukarý doðru çekiniz, alt ve üst týrnaklarý yuvalarýndan çýkartýnýz B . Parçalarý tekrar
birleþtirmek istediðinizde ayýrma iþleminin tersini uygulayýnýz.

A

Uzun çatal-kaþýk ve kepçe gibi parçalar, küçük çatal-kaþýk sepeti içerisinde üst sepete konulamaz. Bu tür parçalar,
raflar üzerine yerleþtirilmelidir. Daha iyi yýkama ve kurutma etkinliði elde etmek için separatörlerin kullanýlmasý
tavsiye edilir 3  4 . Bu parçalar kullanýlmak istenmediðinde çýkartýlabilir C  D .

B

3 44

1 22

C

D

Tencere, tepsi gibi büyük parçalarý rahat yerleþtirmek için çatal-kaþýk sepetini dýþarý
çýkarabilirsiniz.
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Çok Amaçlý/Yükseklik Ayarlý Servis Sepeti

Makinenizin alt sepetinde yer alan bu aksesuar sayesinde fazla bardaklarýnýzý ya da uzun kepçe, ekmek býçaðý gibi
parçalarý rahatlýkla yýkayabilirsiniz.

Þiþe Teli
Þiþe teli, geniþ aðýzlý ve yüksek parçalarý daha rahat yýkayabilmeniz için tasarlanmýþtýr. Þiþe telini
kullanmadýðýnýz zamanlarda sepetinizden iki tarafa çekerek H  çýkarabilirsiniz

H

C

B
A

D

D

D
E F

G

Raflarýn kapalý konuma getirilmesi için; rafý katlayýnýz A  . Rafý yukarýya kaydýrýnýz B . Rafý dik konuma getiriniz C . Rafý
aþaðýya doðru kaydýrarak týrnaklardan kilitleyiniz D . Ayný iþlemleri tersten yaparak rafý açýk konuma getirebilirsiniz. Raflarýn
yükseklik ayarýný yapmak için ise; rafý katlayýnýz E  . Rafý yukarýya kaydýrýnýz F . Ýstediðiniz seviyede rafý açýnýz G . Pervanenin
raflara yerleþtirdiðiniz bulaþýklara çarpmadýðýný kontrol ediniz.



Üst Sepet
Yükseklik Ayarlý Raf
Makinenizin üst sepetinde bulunan yükseklik ayarlý raflarýn alt
ve üst tarafýný, bardak, fincan ve benzeri bulaþýklarýnýzýn
yüksekliðine göre aþaðý veya yukarý konuma alarak dilediðiniz
gibi kullanabilirisiniz B C D  .

Alt Sepet
Katlanan Teller
Makinenizin alt sepetinde bulunan ve dört parçadan oluþan
katlanan teller tencere, kase, vb. gibi büyük parçalarý daha
rahat yerleþtirebilmeniz için tasarlanmýþtýr 1  2  3  4 . Dilerseniz
her parçayý tek tek veya hepsini birden katlayarak daha geniþ
alanlar yaratabilirsiniz. Katlanabilir telleri mandala basarak A

yatar konuma getirebilirsiniz.

F G

Sepet Yüksekliðinin Ayarlanmasý
Makinenizin üst sepetinde bulunan Yüklü Sepet Ayar
Mekanizmasý, üst sepetiniz doluyken sepeti makinenizden
çýkarmadan yukarý veya aþaðý doðru yükseklik ayarý yaparak;
ihtiyacýnýza göre makinenizin alt veya üst bölgesinde geniþ
alanlar yaratmanýz için tasarlanmýþtýr. Makinenizin sepeti fabrika
çýkýþýnda aþaðý konuma ayarlanmýþtýr.
Sepetinizi yükseltmek için; üst sepet tellerinden (sað veya sol)
birini F  tutarak yukarý doðru kaldýrýnýz. Sepetin diðer kýsmýný
da yükseltebilmek için ayný iþlemi uygulayýnýz. Sepetinizi
indirmek için; Yüklü Sepet Ayar mekanizmasý (sað veya sol)
üzerindeki mandalý G  çekili tutarak aþaðý konuma alýnýz. Sepetin
diðer kýsmýný da indirmek için ayný iþlemi uygulayýnýz. Yüklü
Sepet Ayar Mekanizmasýnýn her iki tarafýnýn    da ayný konumda
(aþaðýda veya yukarýda) olmasýna dikkat ediniz.

D

C

B

A
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11 Standart Makine Doldurma ve Test Kurumu Bilgileri

Kapasitesi:
Üst ve alt sepet: 12 kiþilik.
Üst sepet standart test için en alt konuma getirilir.

Deterjan / Parlatýcý
5+25 g, EN 50242-DIN 44990 IEC 436 (uluslararasý normlar) uyarýnca / Parlatýcý dozu ayarý: 4

Program testi
Ekonomi 50ºC, EN 50242 uyarýnca (uluslararasý normlar)

Alt sepet Üst Sepet

7

3 1
6

3 2 2

3 1 2

1 3
8

2 2 3

2 1 3

3 1 2 2 1 3

3 2 2 2 2 3

1

3 1 3
7

4

4

4

4

5

5

5

5

5

5

1

1

4

4

4

4

5

5 5

5

5

5

4

4

4

4

1

1 2 3 4 5 6 7 8
21
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Bakým ve Temizlik12
Makinenizin düzenli aralýklarla temizlenmesi halinde
makinenin ömrü uzar ve sýk karþýlaþýlan sorunlar azalýr.
Pervaneleri ve filtreleri en az haftada bir kere temizleyiniz.

Makinenizi temizlemeden önce fiþini çekiniz ve musluðu
kapatýnýz.

Makinenizin dýþ yüzünü ve kapý contalarýný hassas bir
temizlik malzemesi ve nemli bir bez yardýmýyla hafifçe
siliniz. Panoyu ise yalnýzca hafif nemli bir bezle siliniz.
Temizlerken sert malzeme kullanmayýnýz.

Filtreler

Makinenizin verimli çalýþmasý için filtre ve pervaneleri
düzenli olarak temizleyiniz. Kalýn ve ince filtreler üzerinde
yemek artýklarý kalýp kalmadýðýný kontrol ediniz. Yemek
artýklarý kalmýþsa filtreleri çýkartýp musluk altýnda iyice
temizleyiniz.

Makinenizde üç ayrý filtre bulunmaktadýr.

1  Metal / Plastik filtre

2  Kaba filtre

3  Mikro filtre

Mikro filtre ve kaba filtre grubunu söküp temizlemek için
öncelikle saat yönünün tersine  çevirip yukarý doðru
çekerek alýnýz A . Metal/plastik filtreyi çekip çýkarýnýz B .
Daha sonra, kaba filtre üzerindeki iki dili içeri doðru
bastýrarak kaba filtreyi çekip alýnýz C .

 Makine, filtresiz kullanýlmamalýdýr.

 Filtrelerin doðru takýlmamasý, yýkama etkinliðini
azaltacaktýr.

 Filtre temizliði, makinenin düzgün çalýþmasý açýsýndan
çok önemlidir.

Üç filtreyi de musluk altýnda, bir fýrça yardýmý ile
temizleyiniz. Metal/plastik filtreyi yerine takýnýz. Kaba
filtreyi mikro filtre içerisine yerleþtiriniz. Doðru
yerleþtiðinden emin olunuz. �Klik� sesi gelene kadar
kaba filtreyi saat yönünde çeviriniz. Filtrelerin doðru
takýlmasý önemlidir.

1

A

B

C
2

3
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Hortum Filtresi

Þehir þebekesinden veya su tesisatýnýzdan zaman zaman gelebilecek kirlerin (kum, kil, pas, vb) makinenize
zarar vermemesi için su giriþ hortumundaki filtre yardýmýyla engellenir. Filtreyi ve hortumu zaman zaman
kontrol ediniz ve gerektiði taktirde temizleyiniz. Filtreyi temizlemek için önce musluðu kapatýnýz ve hortumu
sökünüz. Filtreyi hortumdan çýkarttýktan sonra musluk altýnda temizleyiniz. Temizlediðiniz filtreyi, yeniden
hortum içindeki yerine yerleþtiriniz. Hortumu yerine takýnýz.

Pervaneler

Alt 1  ve Üst pervane 2  deliklerinin týkanýp týkanmadýðýný kontrol ediniz. Týkanýklýk varsa pervaneleri çýkarýp temizleyiniz.
Alt pervaneyi yukarý çekerek A  B ,
Üst pervanenin somununu sola doðru çevirerek çýkarabilirsiniz C  D .

 Üst pervaneyi yerine takarken somunun tam olarak sýkýldýðýndan emin olunuz.

1

2

A B

C
D
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Çaðrý Merkezini aramadan önce yapýlmasý gerekenler13

Tüketici Hizmetleri
Deðerli Müþterimiz,

Sizlere iyi ürün vermek kadar, iyi hizmet vermenin de önemine inanýyoruz. Bu nedenle siz bilinçli tüketicilere çok geniþ kapsamlý
yeni hizmetler sunmaya devam ediyoruz.

Yetkili Servislerimizin haftanýn 7 günü 09:00 - 22:00 saatleri arasýnda hizmet vermeye baþlamasýnýn ardýndan, Arçelik Çaðrý Merkezi
de haftanýn 7 günü 08:00 - 24:00 saatleri arasýnda yeni telefon numarasý olan 444 0 888 ile canlý olarak hizmet vermeye baþladý.

Doðrudan bu numarayý çevirerek Arçelik Çaðrý Merkezine baþvurabilir ve arzu ettiðiniz hizmeti talep edebilirsiniz.

Yeni Numaralar:
444 0 888 (sabit telefonlardan veya cep telefonlarýndan alan kodu çevirmeden*)

Diðer Numara:

0 216 585 8 888

 Makineniz çalýþmýyor ise;

n Elektrik fiþinin takýlý olup olmadýðýný kontrol ediniz
n Evinizdeki sigortalarý kontrol ediniz.
n Su giriþ musluðunun açýk olduðundan emin olunuz.
n Makinenizin kapýsýný kapattýðýnýzdan emin olunuz.
n Açma/Kapama tuþununa basarak makineyi açtýðýnýzdan emin olunuz.
n Su giriþ ve makinenizdeki filtrelerin týkanýk olmadýðýndan emin olunuz.
     Bu kontrollerden sonra sorun devam ediyorsa Çaðrý Merkezini arayýnýz.

*Sabit telefonlardan yapýlan aramalarda þehir içi arama tarifesi üzerinden, cep telefonu ile yapýlan aramalarda ise GSM-GSM tarifesi
üzerinden ücretlendirme yapýlacaktýr.

Çaðrý Merkezimize ayrýca www.arcelik.com.tr adresindeki tüketici hizmetleri bölümünde bulunan formu doldurarak ya da
0 216 585 8 888 nolu telefonu arayarak ya da 0 216 423 23 53 nolu telefona faks çekerek de ulaþabilirsiniz.
Yazýlý baþvurular için adresimiz: Arçelik Çaðrý Merkezi, Ankara Asfaltý Yaný, 34950 Tuzla / ÝSTANBUL

Aþaðýdaki önerilere uymanýzý rica ederiz.
1. Ürününüzü aldýðýnýzda Garanti belgesini Yetkili Satýcýnýza onaylattýrýnýz.
2. Ürününüzü kullanma kýlavuzu esaslarýna göre kullanýnýz.
3. Ürününüzle ilgili hizmet talebiniz olduðunda yukarýdaki telefon numaralarýndan Çaðrý Merkezimize baþvurunuz.
4. Hizmet için gelen teknisyene  �teknisyen kimlik kartý�ný sorunuz.
5. Ýþiniz bittiðinde servis teknisyeninden �HÝZMET FÝÞÝ� istemeyi unutmayýnýz. Alacaðýnýz Hizmet fiþi, ilerde ürününüzde meydana
    gelebilecek herhangi bir sorunda size yarar saðlayacaktýr.
6. Kullaným ömrü: 10 yýldýr. (Ürünün fonksiyonunu yerine getirebilmesi için gerekli yedek parça bulundurma süresi)



Garanti ile ilgili olarak
Müþterinin Dikkat Etmesi
Gereken Hususlar

Arçelik tarafýndan verilen bu garanti, Bulaþýk Makinesi�nin normalin dýþýnda kullanýlmasýndan doðacak arýzalarýn giderilmesini
kapsamadýðý gibi, aþaðýdaki durumlar da garanti dýþýdýr:

1. Kullanma hatalarýndan meydana gelen hasar ve arýzalar,
2. Ürünün müþteriye tesliminden sonraki yükleme, boþaltma ve taþýma sýrasýnda oluþan hasar ve arýzalar,
3. Voltaj düþüklüðü veya fazlalýðý, hatalý elektrik tesisatý, ürünün etiketinde yazýlý voltajdan farklý voltajda kullanma nedenlerinden

meydana gelecek hasar ve arýzalar,
4. Yangýn ve yýldýrým düþmesi ile meydana gelecek arýzalar ve hasarlar.
5. Ürünün kullanma kýlavuzlarýnda yer alan hususlara aykýrý kullanýlmasýndan kaynaklanan arýzalar.

Yukarýda belirtilen arýzalarýn giderilmesi ücret karþýlýðýnda yapýlýr.

Ürünün kullaným yerine montajý ve nakliyesi ürün fiyatýna dahil deðildir.

Garanti belgesinin tekemmül ettirilerek tüketiciye verilmesi sorumluluðu, tüketicinin malý satýn aldýðý satýcý, bayi, acenta ya da temsilciliklere
aittir. Garanti belgesi üzerinde tahrifat yapýldýðý, ürün üzerindeki orijinal seri numarasý kaldýrýldýðý veya tahrif edildiði takdirde bu
garanti geçersizdir.
Ürününüzün CE uygunluk deðerlendirmesi Arçelik A.Þ. tesislerinde yapýlmýþtýr.

Diðer Numara

0216 585 8 888 Arçelik A.Þ. Tuzla 34950 Ýstanbul
Telefon: (0216) 585 85 85 Faks: (0216) 423 23 53

Çaðrý Merkezi

444 0 888



ARÇELÝK Bulaþýk Makinesi�nin, kullanma kýlavuzunda gösterildiði þekilde kullanýlmasý ve Arçelik'in yetkili kýldýðý Servis elemanlarý dýþýndaki þahýslar
tarafýndan bakým, onarým veya baþka bir nedenle müdahale edilmemiþ olmasý þartýyla, bütün parçalarý dahil olmak üzere tamamý malzeme, iþçilik ve üretim
hatalarýna karþý ürünün teslim tarihinden itibaren
3 (ÜÇ) YIL SÜRE ÝLE GARANTÝ EDÝLMÝÞTÝR.

Garanti kapsamý içinde gerek malzeme ve iþçilik, gerekse montaj hatalarýndan dolayý arýzalanmasý halinde yapýlan iþlemler için, iþçilik masrafý, deðiþtirilen
parça bedeli ya da baþka bir ad altýnda hiçbir ücret talep edilmeyecektir. Garanti süresi içinde yapýlacak onarýmlarda geçen süre, garanti süresine ilave edilir.
Tamir süresi 30 iþ günüdür. Bu süre mamulün yetkili servis atölyelerimize, yetkili servis atölyelerimizin bulunmamasý durumunda Yetkili Satýcýlarýmýza veya
Firmamýza bildirildiði tarihten itibaren baþlar. Ürünün arýzasýnýn 15 iþ günü içerisinde giderilememesi halinde Arçelik A. Þ. ürünün tamiri tamamlanýncaya
kadar, benzer özelliklere sahip baþka bir ürünü, müþterinin kullanýmýna tahsis edecektir.

Arýzanýn giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yöntemlerin tespiti ile deðiþtirilecek parçalarýn saptanmasý tamamen firmamýza aittir. Arýzanýn giderilmesi
ürünün bulunduðu yerde veya Yetkili Servis atölyelerinde yapýlabilir. Müþterimizin buna onayý þarttýr.
Ancak;
-Ürünün teslim tarihinden itibaren garanti süresi içinde kalmak kaydýyla bir yýl içerisinde, ayný arýzayý ikiden fazla tekrarlamasý veya farklý arýzalarýn dörtten
fazla ortaya çýkmasý sonucu üründen yararlanamamanýn süreklilik kazanmasý,
-Tamiri için gereken azami sürenin aþýlmasý
-Yetkili Servis atölyelerince; mevcut olmamasý halinde sýrasýyla Yetkili satýcýmýz, bayi, acente temsilciliðimizden birisinin bölgeye en yakýn servis yetkilisiyle birlikte
veya firmamýz yetkilisince düzenlenecek raporla arýzanýn tamirinin mümkün bulunmadýðýnýn belirlenmesi durumunda, ücretsiz olarak deðiþtirme iþlemi yapýlacaktýr.
Garanti belgesi ile ilgili olarak çýkabilecek sorunlar için Sanayi ve Ticaret Bakanlýðý,Tüketicinin ve Rekabetin Korunmasý Genel Müdürlüðü'ne baþvurulabilir.
Bu Garanti Belgesi'nin kullanýlmasýna 4077 sayýlý Tüketicinin Korunmasý Hakkýnda Kanun ile bu Kanun'a dayanýlarak yürürlüðe konulan Garanti Belgesi
Uygulama Esaslarýna Dair Teblið uyarýnca, T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanlýðý, Tüketicinin ve Rekabetin Korunmasý Genel Müdürlüðü tarafýndan izin verilmiþtir.

GARANTÝ�
BELGESÝ�

Bulaþýk Makinesi

GENEL MÜDÜR. GENEL MÜDÜR YRD.


